2as

Ve
@ ((_'_:amara PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

Murcia

TIPO DE CONTRATO: SERVICIOS EXPEDIENTE: 2026035 -DCE

DEPARTAMENTO: COMERCIO EXTERIOR

SERVICIO: Preparacion y organizacion de agendas individuales para empresas participantes en la mision
comercial a Japoén y Taiwan 2026 — Pais: JAPON

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: DOS MIL SETECIENTOS EUROS (2.700,00 €) por agenda comer-
cial individual por empresa en Japén. Se estima un nimero de participantes maximo de 7 empresas. Se estima
por tanto, un presupuesto conjunto de DIECIOCHO MIL NOVECIENTOS EUROS (18.900€) como maximo.

TIPO DE PROCEDIMIENTO: Procedimiento abierto simplificado sumario (articulo 159.6 de la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico)

ORGANO DE CONTRATACION: SECRETARIA GENERAL

1. OBJETO DEL CONTRATO

1.1. DESCRIPCION: Preparacion y organizacion de agendas individuales para empresas participantes en
la misién comercial a Japén y Taiwan 2026 — Pais: JAPON

1.2. CALIFICACION: El contrato definido tiene la calificacion de contrato administrativo de servicios
(articulo 17 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico)

1.3. CODIGO DE IDENTIFICACION CPV: 79419000-4 Servicios de consultoria y evaluacién

1.4. DIVISION EN LOTES: No procede.

2. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

2.1. DOS MIL SETECIENTOS EUROS (2.700,00 €) por agenda comercial individual por empresa en Japon.
Se estima un nimero de participantes maximo de 7 empresas..

2.2. Se estima por tanto, un presupuesto conjunto de DIECIOCHO MIL NOVECIENTOS EUROS
(18.900€) como maximo.
3. REVISION DE PRECIOS

No procede revisidn de precios en la presente licitacion.

4. DURACION DEL CONTRATO

La prestacion de los servicios que constituyen el objeto del contrato se llevara a cabo en las fechas
establecidas en el Pliego de prescripciones técnicas.

5. LICITADORES

5.1. Podran concurrir al procedimiento de licitacion cualesquiera personas naturales o juridicas, espa-
folas o extranjeras, que tengan plena capacidad juridica y de obrar, y no se encuentren incursas en

una prohibicién de contratar.

5.2. Las empresas extranjeras deberan cumplir los requisitos previstos en el articulo 67 y 68 de la Ley
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9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, segun se trate de empresas de Estados
no pertenecientes a la Unidon Europea o de empresas comunitarias.

Asi mismo, las empresas extranjeras deberan aportar una declaracion expresa de someterse a la juris-
diccién de los Juzgados y Tribunales espafioles en cualquier orden, para todas las incidencias de que
de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponder al licitante.

5.3. Experiencia minima en la organizacién de misiones comerciales directas o inversas con Japoén,
promovidas por entidades del sector publico que tengan entre sus funciones el desarrollo de actividades
de apoyo y estimulo a la internacionalizacién de las empresas y al comercio exterior, desempefando
tareas de naturaleza analoga a las que constituyen el objeto del contrato que se pretende adjudicar. A
tal efecto, la experiencia minima exigida comprende la participacion en la organizacion de al menos
tres misiones comerciales desde el 1 de enero de 2015 hasta el fin del plazo de presentacién de ofertas
previsto en el apartado 6.2 del presente Pliego.

A estos efectos, el érgano de contratacion podra requerir en cualquier momento al licitador para que
aporte documentalmente relacion de misiones comerciales directas o inversas con Japén, promovidas
por entidades del sector publico que tengan entre sus funciones el desarrollo de actividades de apoyo
y estimulo a la internacionalizacién de las empresas y al comercio exterior, en las que el licitador ha
participado desempefando tareas de naturaleza analoga a las que constituyen el objeto del contrato
que se pretende adjudicar, especificando los siguientes extremos: entidad organizadora de la mision
comercial, duracion, calendario de desarrollo y tareas desempefiadas por el licitador. El licitador debera
aportar la documentacion requerida dentro de los dos dias habiles siguientes a aquél en el que haya
recibido el requerimiento. En caso de no aportar la documentacion requerida, su oferta sera automati-
camente desestimada.

5.4. Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a los pliegos y documentacion que rigen
la licitacion, y su presentacion supone la aceptacion incondicionada por el licitador del contenido de la
totalidad de sus clausulas o condiciones, sin salvedad o reserva alguna.

5.5. Cada entidad licitadora no podra presentar mas de una proposicion, ni suscribir ninguna propuesta
en union temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La
infraccién de estas normas dara lugar a la no admisién de todas las propuestas por él suscritas.

6. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

6.1. DOCUMENTACION

Los licitadores deberan presentar la documentacién en un Unico sobre cerrado, indicando en su exterior
los siguientes extremos:

e Denominacion del objeto del contrato y nimero de expediente.

e Nombre, apellidos y firma de quien realiza la licitacion, en nombre propio o en representacion
de otra persona.

e Nombre y apellidos o razén social de la persona o entidad en cuyo nombre se realiza la licita-
cién, en su caso.

e Direccion postal.
e Direccion de correo electrénico.
o Teléfono.

El contenido del sobre sera el siguiente:

1. Declaracion responsable conforme al modelo recogido en el Anexo | que se adjunta al presente
Pliego de clausulas administrativas particulares.

2. Oferta econdmica. Se formulara conforme al modelo recogido en el Anexo Il adjunto al presente
Pliego. Se rechazara cualquier oferta que exceda el presupuesto de licitacion.
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6.2. PLAZO Y LUGAR DE PRESENTACION
El plazo de presentacion de ofertas se extiende hasta el dia 30 de abril de 2026.

Los licitadores deberan presentar sus proposiciones en la Secretaria General de la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Murcia —ubicada en Plaza de San Bartolomé n° 3,
Murcia (cédigo postal 30004)—, en horario de 9:00 a 14:00 horas.

No se admitiran las licitaciones enviadas por correo electrénico o postal ni las presentadas en cualquier
otro registro.

7. CRITERIOS DE ADJUDICACION

7.1. El Unico criterio de adjudicacion sera la oferta econdmica. Se adjudicara el contrato a la oferta
econdmica mas baja por persona que viaje a ambos destinos realizando todos los desplazamientos
posibles. Las restantes ofertas recibidas se calificaran en orden inverso al importe de las mismas. Las
ofertas que excedan el presupuesto base de licitacion seran desestimadas.

7.2. No se admitiran variantes.

7.3. Cuando en aplicacién de los parametros establecidos en los criterios de valoracién de las ofertas,
alguna de ellas esté incursa en presuncion de anormalidad por considerarse anormalmente baja, se
concedera a los licitadores afectados un plazo de dos dias habiles para que puedan presentar una
justificacion adecuada de las circunstancias que les permiten ejecutar dicha oferta en esas condiciones,
con los criterios que se sefalan al respecto en el articulo 149.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico.

El caracter anormal de las ofertas se apreciara en funcion lo establecido en el articulo 85 del Regla-
mento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre.

Recibidas las justificaciones, se analizaran detalladamente las motivaciones que haya argumentado el
licitador para poder mantener su oferta.

En todo caso, se rechazaran las ofertas si se comprueba que son anormalmente bajas porque vulneran
la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambien-
tal, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos
sectoriales vigentes.

A la vista de las justificaciones de los contratistas cuya oferta haya sido clasificada como desproporcio-
nada y del analisis de las mismas, el 6rgano de contratacién resolvera motivadamente la admision de
la oferta o su exclusion.

8. ORGANOS DE CONTRATACION

8.1. Sera responsable del contrato el Responsable del Departamento de Comercio Exterior de la Ca-
mara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Murcia.

El responsable tendra las funciones en el articulo 62 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico,
y en concreto las siguientes:

a) Realizar el seguimiento material de la ejecucion del contrato, para constatar que el contratista
cumple sus obligaciones de ejecucion en los términos acordados en el mismo.

b) Verificar el efectivo cumplimiento de las obligaciones del adjudicatario en materia social y fiscal,
y en relacion con los subcontratistas si los hubiera, asi como el cumplimiento de las obligacio-
nes establecidas en el contrato que supongan la aportacién de documentacion o la realizacion
de tramites de tipo administrativo.

¢) Promover las reuniones que resulten necesarias al objeto de solucionar cualquier incidente que
surja en la ejecucion del objeto del contrato, sin perjuicio de su resolucién por el 6rgano de
contratacion.
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d) Dar al contratista las instrucciones oportunas para asegurar el efectivo cumplimiento del con-
trato en los términos pactados, que seran inmediatamente ejecutivas en cuanto puedan afectar
a la seguridad de las personas o cuando la demora en su aplicacion pueda implicar que deven-
gan inutiles posteriormente en funcion del desarrollo de la ejecucion del contrato; en los demas
casos, y en caso de mostrar su disconformidad el adjudicatario, resolvera sobre la medida a
adoptar el 6rgano de contratacion, sin perjuicio de las posibles indemnizaciones que puedan
proceder.

e) Proponer la imposicion de penalizaciones por incumplimientos contractuales.

f) Informar en los expedientes de reclamacion de dafos y perjuicios que haya suscitado la ejecu-
cion del contrato.

El responsable del contrato tendra encomendadas, ademas, las funciones de seguimiento y ejecucion
ordinaria del contrato previstas en el 62.1 de la Ley 9/217 de Contratos del Sector Publico.

8.2. El 6rgano de contratacion sera el Secretario General de la Camara.

9. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

9.1. APERTURA DE PROPOSICIONES

La apertura de las proposiciones tendra lugar en el siguiente dia habil a aquél en que haya finalizado
el plazo para su presentacion.

Abiertas las ofertas, se procedera a verificar que cada una de ellas contiene la documentacion a que
se refiere el parrafo segundo del apartado 6.1 del presente Pliego. Las ofertas que no contengan la
documentacion requerida seran desestimadas.

9.2. VALORACION DE OFERTAS
Seguidamente, el 6rgano de contratacidn valorara las ofertas conforme a los criterios objetivos estable-
cidos en el apartado 7.1 del presente Pliego. En ningun caso podran ser aplicados otros criterios.

9.3. ADJUDICACION DEL CONTRATO

El érgano de contrataciéon adoptara una decisién sobre la adjudicacion del contrato en un plazo de cinco
dias habiles desde la fecha de apertura de las proposiciones. Este plazo se ampliara un dia habil mas
si fuera preciso dar audiencia a uno o varios licitadores que hayan presentado ofertas que puedan ser
consideradas desproporcionadas o anormales. De no producirse la adjudicacion dentro de plazo, los
licitadores tienen derecho a retirar su oferta.

9.4. COMUNICACION Y PUBLICIDAD DE LA ADJUDICACION

En un plazo maximo de dos dias habiles desde que se adopte la decisidon sobre la adjudicacion, ésta
sera comunicada al licitador seleccionado y al resto de los participantes en la licitacion, y sera publicada
en el perfil del contratante de la pagina Web de la Camara.

Las notificaciones y comunicaciones resefiadas se realizaran sin perjuicio de cualesquiera actuaciones
y medidas que deban adoptarse para la salvaguarda del principio de transparencia y del deber de con-
fidencialidad.

9.5. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se perfeccionara con su formalizacion.

La formalizacion del contrato se efectuara mediante la firma de aceptacion por el contratista de la reso-
lucion de adjudicacion, dentro de los dos dias habiles siguientes a aquél en que le sea notificada.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del plazo
indicado se le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion en concepto de
penalizacion.
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10. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES

10.1. ABONOS AL CONTRATISTA

El pago del servicio se efectuara a la realizacion del mismo previa presentacion de factura debidamente
conformada. En la factura se incluiran los datos y requisitos establecidos en el Real Decreto 1619/2012,
de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones de
facturacion

El contratista debera presentar la factura en el registro de la Camara en el plazo maximo de un mes
desde la fecha de finalizacion de la prestacion objeto del contrato.

La Camara abonara el precio dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de aprobacion de los
documentos que acrediten la conformidad de los servicios prestados con lo dispuesto en el contrato.

En caso de demora en el pago, la Camara debera abonar al contratista, a partir del cumplimiento de
dicho plazo de treinta dias los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro en los
términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad en las operaciones comerciales. Para que haya lugar al inicio del cdmputo de plazo
para el devengo de intereses, el contratista debera haber cumplido la obligacion de presentar la factura
en tiempo y forma, dentro del plazo indicado.

10.2. OBLIGACIONES LABORALES, SOCIALES Y DE TRANSPARENCIA

El contratista esta obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral y de seguridad
social. Asimismo, esta obligado al cumplimiento del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviem-
bre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con dis-
capacidad y de su inclusidn social, de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, y
del Reglamento de los Servicios de Prevencién, aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero,
asi como de las normas que se promulguen durante la ejecucion del contrato.

La empresa contratista esta obligada a cumplir durante todo el periodo de ejecucién del contrato las
normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo que sea de aplicacion.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién y buen gobierno, el adjudicatario del contrato esta obligado a
suministrar a la Administracion, previo requerimiento, toda la informaciéon necesaria para el cumpli-
miento de las obligaciones previstas en la citada norma.

10.3. OBLIGACIONES ESENCIALES CUYO INCUMPLIMIENTO PUEDE SER CAUSA DE RESOLU-
CION DEL CONTRATO.
Tendran la condicion de obligaciones esenciales de ejecucién del contrato, las siguientes:

1. El cumplimiento de la propuesta del adjudicatario en todo aquello que haya sido objeto de va-
loracién de acuerdo con los criterios de adjudicacion establecidos para el contrato.

2. Las obligaciones establecidas en el presente pliego de clausulas administrativas particulares
en relacién con la subcontratacion.

3. Las obligaciones establecidas en el presente Pliego de clausulas administrativas particulares y
en el Pliego de prescripciones técnicas en relacion con la adscripcion de medios personales y
materiales a la ejecucion del contrato.

4. El cumplimiento estricto de las medidas de seguridad y salud previstas en la normativa vigente
y en el plan de seguridad y salud, en su caso.

5. El pago de los salarios a los trabajadores y su retencién de IRPF, asi como el abono puntual
de las cuotas correspondientes a la Seguridad Social.

Para controlar el cumplimiento de estas obligaciones contractuales esenciales, el 6rgano de contrata-
cioén podra requerir en cualquier momento al licitador con el fin de que aporte la documentacion acredi-
tativa que considere necesaria. El licitador debera aportar la documentaciéon requerida en un plazo de
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cinco dias habiles a aquél en el que haya recibido el requerimiento. En caso de no aportar la documen-
tacion requerida, se entendera incumplida la obligacion que no resulte acreditada, y la Camara quedara
facultada para resolver el contrato con los efectos previstos en el presente Pliego y en la legislacion
aplicable, asi como para imponer la penalizacion que resulte procedente.

10.4. PLAZO DE GARANTIA

El objeto del contrato quedara sujeto a un plazo de garantia de un afo, a contar desde la fecha de
finalizacion de la prestacion del servicio.

Durante este plazo la Camara podra comprobar que el trabajo realizado se ajusta a las prescripciones
establecidas para su ejecucion y cumplimiento y a lo estipulado en el presente Pliego y en el de Pres-
cripciones Técnicas. Transcurrido el plazo de garantia sin que se hayan formulado reparos a los traba-
jos ejecutados, quedara extinguida la responsabilidad del contratista.

Si durante el plazo de garantia se acreditase a la existencia de vicios o defectos en los trabajos efec-
tuados el 6rgano de contratacion tendra derecho a reclamar al contratista la subsanacién de los mismos
0, si no fuese posible la subsanacién, a imponer al contratista la correspondiente penalizacién en los
términos previstos en el apartado 14 del presente Pliego y en la Ley 9/2017 de Contratos del Sector

Publico.

10.5. OBLIGACIONES RELATIVAS ALA GESTION DE PERMISOS, LICENCIAS Y AUTORIZACIONES

El contratista estara obligado, salvo que el érgano de contratacion decida gestionarlo por si mismo y
asi se lo haga saber de forma expresa, a gestionar los permisos, licencias y autorizaciones establecidas
en las ordenanzas municipales y en las normas de cualquier otro organismo publico o privado que sean
necesarias para el inicio, ejecucion y entrega del servicio, solicitando de la Administracion los docu-
mentos que para ello sean necesarios.

11. SUBCONTRATACION

11.1. No esta autorizada la subcontratacion parcial de las prestaciones accesorias objeto del contrato,
con la Unica salvedad de la contratacion de los servicios de transporte y alojamiento que se ajusten a
los requisitos exigidos para los mismos en el Pliego de prescripciones técnicas.

11.2. En el supuesto previsto, la subcontrataciéon deberé realizarse en los términos y con las condiciones
que establece el articulo 215 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico, en aquéllos extremos
en que resulte aplicable al presente contrato, y cumpliendo en cualquier caso los siguientes requisitos
basicos:

1.

Comunicacién previa y por escrito la Camara de la identificacién de las empresas subcontrata-
das y de la cualificacién de los mismos para prestar los servicios que se le subcontraten.

No podra subcontratarse con personas o empresas inhabilitadas para contratar con la Admi-
nistracién ni carentes de la capacidad, solvencia y habilitacién profesional precisa para ejecutar
las prestaciones concretas que se subcontratan.

El contratista que subcontrate debera comprobar con caracter previo al inicio de los trabajos
que subcontrate, la afiliacidon y alta en la Seguridad Social de los trabajadores que vayan a
realizar los trabajos en cuestion en cumplimiento de lo establecido en el Real Decreto Ley
5/2011, de 29 de abril, de medidas para la regularizaciéon y control del empleo sumergido y
fomento de la rehabilitacién de viviendas.

El contratista debera informar a los representantes de los trabajadores de la subcontratacion,
en su caso, de acuerdo con la legislacion laboral.

Los subcontratistas quedaran obligados sélo ante el contratista principal, que asumira la total
responsabilidad de la ejecucién del contrato frente a la Cdmara, con arreglo estricto a los Plie-
gos de clausulas administrativas particulares y de Prescripciones técnicas, asi como a los tér-
minos del contrato, sin que el conocimiento por parte de la Camara de la existencia de subcon-
trataciones altere la responsabilidad exclusiva del contratista principal.

El contratista debera abonar a los subcontratistas el precio pactado por las prestaciones que
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realicen como minimo en los plazos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que
se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales. Para
garantizar tal cumplimiento, con cada facturacién a la Camara debera el contratista aportar el
justificante del pago de los trabajos realizados por los formadores que haya subcontratado en
el marco del presente contrato.

12. SUCESION EN LA PERSONA DEL CONTRATISTA

En los casos de fusion, escision, aportacion o transmisién de empresas o ramas de actividad de la
adjudicataria, continuara el contrato vigente con la entidad resultante, que quedara subrogada en los
derechos y obligaciones dimanantes del mismo, si se producen las condiciones exigidas en el articulo
98 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Es obligacion de la adjudicataria comunicar fehacientemente a la Camara cualquier cambio que afecte
a su personalidad juridica, suspendiéndose el computo de los plazos legalmente previsto para el abono
de las facturas correspondientes hasta que se verifique el cumplimiento de las condiciones de la subro-
gacion.

Si no pudiese producirse la subrogacion por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato las
condiciones exigidas en el Pliego de clausulas administrativas o en el Pliego de prescripciones técnicas,
se resolvera el mismo, considerandose a todos los efectos como un supuesto de resolucion por culpa
del contratista.

13. CESION DEL CONTRATO
El contrato podra ser objeto de cesion con los siguientes limites y requisitos:
1. Que el 6rgano de contratacion autorice, de forma previa y expresa, la cesion.
2. Que el cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del contrato

3. Que el cesionario tenga capacidad para contratar con la Administracion y la solvencia que re-
sulte exigible en funcién de la fase de ejecucion del contrato, debiendo estar debidamente cla-
sificado si tal requisito ha sido exigido al cedente, y no estar incurso en una causa de prohibicion
de contratar.

4. Que la cesién se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario, en escritura publica.

14. PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO

14.1 .PENALIZACIONES POR DEMORA

El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucién del contrato y de los plazos
parciales fijados por el érgano de contratacion.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiese incurrido en demora respecto al cum-
plimiento del plazo total, la Camara podra optar indistintamente por la resolucién del contrato o por la
imposicion de las penalizaciones diarias en la proporcion prevista en el articulo 193.3 de la Ley 9/2017
de Contratos del Sector Publico, a razén de 0,60 € diarios por cada 1.000 € del precio del contrato.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5% del precio del contrato, el 6rgano
de contratacion estara facultado para proceder a la resolucién del mismo o acordar la continuidad de
su ejecucién con imposicion de nuevas penalidades.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido la ejecucion parcial de las
prestaciones definidas en el contrato, la Camara podra optar, indistintamente, por su resolucién o por
la imposicion de las penalizaciones establecidas anteriormente.

14.2. IMPOSICION DE PENALIZACIONES

Para la imposicion de estas penalizaciones e indemnizaciones por incumplimientos contractuales se
seguira un expediente contradictorio sumario, en el que se concedera al contratista un plazo de alega-
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ciones de 5 dias naturales tras formularse la denuncia. Dichas alegaciones y el expediente de penali-
zacion sera resuelto, previo informe del responsable del contrato, por el 6rgano de contratacion. Esta
resolucién pondra fin a la via administrativa.

El inicio del expediente para la imposicién de estas penalizaciones por parte de la Camara se realizara
en el momento en que tenga conocimiento por escrito de los hechos. No obstante, si se estima que el
incumplimiento no va a afectar a la ejecucién material de los trabajos de manera grave o que el inicio
del expediente de penalizacion puede perjudicar mas a la marcha de la ejecucion del contrato que
beneficiarla, podra iniciarse dicho expediente en cualquier momento anterior a la terminacion del plazo
de garantia del contrato.

Las penalizaciones e indemnizaciones impuestas seran inmediatamente ejecutivas y se haran efectivas
mediante deduccion de los pagos correspondientes que la Camara tenga pendientes de abonar al con-
tratista. Si ya no existiesen cantidades pendientes de pago, se podran hacer efectivas contra la garantia
definitiva y si ésta no alcanzase el montante de la penalizacion, seran objeto de reclamacion ante la
jurisdiccion competente.

15. RESOLUCION DEL CONTRATO

La resolucion del contrato tendra lugar en los supuestos que se sefialan en este Pliego y en los fijados
en los articulos 211 y 313 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico, y se acordara por el érgano
de contratacion, de oficio o a instancia del contratista.

Ademas el contrato podra ser resuelto por el érgano de contratacion en caso de incumplimiento del
plazo total o de los plazos parciales fijados para la ejecucién del contrato que haga presumiblemente
razonable la imposibilidad de cumplir el plazo total, sin perjuicio de la imposicion de las penalizaciones
de conformidad con la clausula 14.

Asi mismo, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 211.1, apartado f), de la Ley 9/2017 de
Contratos del Sector Publico, sera causa de resolucion del contrato el incumplimiento de las obligacio-
nes establecidas como esenciales en el apartado 10.3 del presente Pliego.

16. CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS

16.1. Los datos incorporados en su momento a los documentos contractuales, asi como aquellos que
pudieran recabarse durante la relacidon contractual entre las partes, formaran parte de los tratamientos
de ambas entidades con el objeto de mantener las relaciones contractuales entre ellas. La base de
legitimacion que ampara el tratamiento de los datos es contractual.

Los datos personales se mantendran durante el tiempo que se encuentre en vigor la relacion contractual
entre las partes y posteriormente durante el tiempo determinado hasta que prescriban las obligaciones
derivadas de la misma.

Se podran ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, oposicion, supresién, limitacién y portabilidad
de los datos personales en la direccion en la direccion electrénica lopd@camaramurcia.es o en la di-
reccion postal de la Camara de Comercio de Murcia, PZ San Bartolomé 3, 30004 MURCIA.

16.2. En los casos en los que, para la prestacion del servicio contratado, el adjudicatario deba acceder
a datos personales cuyo tratamiento corresponda a la Camara de Comercio de Murcia, con caracter
previo o en el momento de la aceptacion de la adjudicacion se debera cumplimentar y firmar el corres-
pondiente contrato de encargado de tratamiento con arreglo al modelo recogido en el Anexo Il del
presente Pliego. Tanto el adjudicatario como la Camara deberan cumplir con las obligciones indicadas
en dicho contrato mientras el primero preste a esta los servicios que constituyen el objeto del contrato.

A Firmado digitalmente por 27468580W VALENTIN
APROBACION 27468580W e ek
VA LE NTI N Nombre de reconocimiento (DN): cn=27468580W
VALENTIN IZQUIERDO (C:Q3073001D),
givenName=VALENTIN, sn=IZQUIERDO SANCHEZ,
I ZQ U | E R DO serialNumber=IDCES-27468580W, 2.5.4.97=VATES-
Q3073001D, ou=SECRETARIA GENERAL,

Secretaria General (.)3073001D)  Fmns e
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ANEXO |
DECLARACION RESPONSABLE
TIPO DE CONTRATO: SERVICIOS EXPEDIENTE: 2026035-DCE

SERVICIO: Preparacion y organizacion de agendas individuales para empresas participantes en la mision
comercial a Japén y Taiwan 2026 — Pais: JAPON

LICITADOR

Nombre y apellidos 0 denominacién social:
NIF:
Representante (en su caso):

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD

1. Que el firmante tiene plena capacidad y poder de representacion suficiente para actuar en nombre del
licitador que presenta la oferta.

2. Que dispone de todas las autorizaciones necesarias para el ejercicio de la actividad objeto del contrato.

3. Que no se encuentra incurso en ninguna de las prohibiciones de contratar establecidas en los articulos 71
y concordantes de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico.

4. Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias o de Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes.

El licitador declara formalmente que la informacién
comunicada en la presente declaracion es exacta y
veraz y ha sido facilitada con pleno conocimiento de
las consecuencias de una falsa declaracion de ca-
racter grave. Asi mismo, declara formalmente que
podra aportar los certificados y otros tipos de prue-
bas documentales cuando se le soliciten, y autoriza
a la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacion de Murcia a obtener la documentacion
justificativa de la informacion que se ha facilitado de
la Tesoreria General de la Seguridad Social, de la
Agencia Estatal de la Administracion Tributaria y de
cualesquiera otras Administraciones tributarias.
Firma y sello del licitador

Pagina 10 de 20




2as

Ve
@ ((_'_:amara PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

Murcia
ANEXO Il
OFERTA ECONOMICA
TIPO DE CONTRATO: SERVICIOS EXPEDIENTE: 2026035-DCE

SERVICIO: Preparacion y organizacion de agendas individuales para empresas participantes en la mision
comercial a Japén y Taiwan 2026 — Pais: JAPON

LICITADOR

Nombre y apellidos 0 denominacién social:
NIF:
Representante (en su caso):

OFERTA ECONOMICA

De cara a la aplicaciéon de los criterios de adjudicacion previstos en los apartados 2 y 7.1 del Pliego de
clausulas administrativas que rige el expediente de referencia, el licitador formula la siguiente oferta econoé-
mica:

1. Precio por agenda comercial y empresa:
2. Importe global de la oferta econémica:

[Consignar ambos importes en cifras y caracteres alfabéticos]

De acuerdo con lo previsto en el pliego de clausulas
administrativas y en el pliego de prescripciones téc-
nicas, y con sujecion a lo establecido en la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, el licitador formula la presente oferta econé-
mica en el expediente de referencia. Firma y sello del licitador
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ANEXO I

PROTECCION DE DATOS PERSONALES
CONTRATO DE ENCARGADO DEL TRATAMIENTO

REUNIDOS
DE UNA PARTE:

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE MURCIA con domicilio social en Plaza
San Bartolomé n? 3 y con CIF Q3073001D, debidamente representada en este acto por Don Miguel Lopez Abad
con DNI 34785211B. En calidad de RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

DE OTRA PARTE:
..., con domicilio en ... y provisto de NIF ... . En calidad de ENCARGADO DE TRATAMIENTO.

Ambas partes se reconocen mutuamente la capacidad legal suficiente para suscribir el presente contrato de en-
cargo de Tratamiento de datos personales y para quedar obligadas en la representacién en que respectivamente
acttan, en los términos convenidos en el mismo.

A tal fin,

EXPONEN

PRIMERO: Que CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE MURCIA es una corpo-
racion de derecho publico dedicada a contribuir al desarrollo econdmico y empresarial de la Region de Murcia.

SEGUNDO: Que ... es una empresa dedicada a prestar servicios propios de las agencias de viajes.

TERCERO: Que entre ambas partes existe una relacién contractual por la cual ... presta a CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE MURCIA servicios relacionados con organizacién de viajes,
transporte, alojamiento y otros propios de las agencias de viajes.

CUARTO: Que al objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de Abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos, ambas partes se encuentran
interesadas en suscribir un contrato de encargo de tratamiento de datos personales, el cual formalizan de comun
acuerdo, sobre las siguientes.

ESTIPULACIONES
PRIMERA: Objeto del Encargo de Tratamiento.

Mediante las presentes clausulas, se habilita a ..., en calidad de ENCARGADO DE TRATAMIENTO, para tratar por
cuenta de CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE MURCIA, en calidad de RES-
PONSABLE DE TRATAMIENTO, los datos de caracter personal necesarios para prestar los servicios contratados.

..., en el ejercicio de sus funciones, efectuara tratamiento de datos de caracter personal relacionado con la Activi-
dad de Tratamiento FORMACION.

A continuacion, se detallan los tratamientos a realizar por parte de ... respecto a las Actividades de Tratamiento
detalladas anteriormente:

Recogida [ Registro [ Estructuracién B Modificacién B Conservacion B Extraccion B Consulta @ Comuni-
cacién por transmision B Difusion B Interconexién [ Cotejo B Limitacidn B Supresion B Destruccion
Conservacién B Comunicacion B Otros
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SEGUNDA: |dentificacion de la informacion afectada.

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE MURCIA pone a disposicién de ..., la siguiente tipologfa y/o
categoria de datos:

Datos identificativos (nombre y apellidos, NIF o DNI, direccién postal, correo electroénico, teléfono movil,
imagen, etc.).

Datos de caracteristicas personales (edad, estado civil, fecha de nacimiento, género, lugar de nacimiento,
nacionalidad, etc.).

TERCERA: Duracion.

La duracién del presente contrato se extendera mientras dure la relacién contractual entre CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE MURCIA Yy ....

Una vez finalizado el presente contrato, ... debera devolver los datos personales a CAMARA OFICIAL DE COMERCIO,
INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE MURCIA, responsable del tratamiento

En todo caso ... podra conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de la ejecucidn de la prestacion.

CUARTA: Obligaciones del Responsable del Tratamiento.
Corresponde al responsable del tratamiento:

a Entregar al encargado del tratamiento los datos a los que se refiere la Estipulacién Segunda del presente
documento.

b Proporcionar las instrucciones al encargado del tratamiento por escrito.

c  Proporcionar el acceso a los datos al encargado del tratamiento de forma que se garantice la seguridad y
confidencialidad de los mismos, y con cumplimiento de las normas vigentes en materia de proteccion de
datos.

d Velar por el cumplimiento de la normativa por parte del encargado del tratamiento, incluyendo las ins-
pecciones o auditorias necesarias.

e Garantizar que, en los servicios solicitados al encargado del tratamiento, se ha cumplido con las obliga-
ciones previas que la legislacion de proteccion de datos personales impone.

QUINTA: Obligaciones del Encargado del Tratamiento.
Tanto el Encargado del Tratamiento como el personal a su cargo, se obligan a:

a  Utilizar los datos personales objeto de tratamiento o los que recoja para su inclusion sélo para aquella
finalidad objeto de este encargo. En ningun caso podrd utilizar los datos para fines propios.

b  Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento. Si el Encargado del
Tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el Reglamento (UE) 2016/679 o cualquier
otra disposiciéon en materia de proteccion de datos de la Unidn o de los Estados miembros, el encargado
informara inmediatamente al responsable.

¢ Nocomunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion expresa del responsable
del tratamiento. En la autorizacidn el responsable de tratamiento indicara la entidad a la que se deben
comunicar los datos y las distintas medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

d El encargado del tratamiento deberd observar en todo el deber de confidencialidad, tal y cémo viene
establecido en el ANEXO I. Dicho secreto profesional que subsistird ain después de finalizar la relacion
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profesional habida entre los responsables y encargado, asi como tras la finalizacion por cualquier causa
del presente contrato.

El encargado del tratamiento deberd observar en todo el deber de confidencialidad y secreto profesional
que subsistird aun después de finalizar la relacion profesional habida entre responsable y encargado, asi
como tras la finalizacién por cualquier causa del presente contrato.

Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de forma expresa
y por escrito a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes, de las
que habra de informarles convenientemente.

El responsable de tratamiento mantendra la documentacion acreditativa de que ha informado y formado
de manera necesaria en proteccién de datos a las personas autorizadas para el tratamiento de datos.

Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos, asi como a no ser objeto de deci-
siones individualizadas automatizadas (incluida la elaboracion de perfiles). De este modo, cuando las per-
sonas afectadas ejerzan alguno de los citados derechos, este debe comunicarlo al responsable del trata-
miento en la direccion que consta en el encabezado. La comunicacidn debera hacerse de forma inmediata
y en ningln caso mas alla de 3 dias laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud, junto con aquella
otra informacion que pudiera ser relevante para resolver la solicitud. De este modo, cuando las personas
afectadas ejerzan alguno de los citados derechos, este debe comunicarlo al responsable del tratamiento
en la direccién lopd@camaramurcia.es

El encargado del tratamiento notificara al responsable del tratamiento, sin dilacién indebida y en cual-
quier caso en el plazo maximo de 24 horas las violaciones de seguridad de los datos personales a su cargo
de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante para la documentacion y
comunicacioén del incidente. La comunicacién se efectuard en la cuenta lopd @camaramurcia.es. En todo
caso, se facilitard al responsable del tratamiento, como minimo la siguiente informacion:

e Descripcion de la naturaleza de la violacion de seguridad de los datos personales, inclusive,
cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado de interesados afectados, asi como
el nimero aproximado de registros de datos personales afectados.

e Elnombrey los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de aquél otro contacto
dentro de la entidad del que pueda obtenerse mas informacion.

e Descripcién de las posibles consecuencias de la violacién de seguridad de los datos personales.

e Descripcion de las medidas de seguridad adoptadas o propuestas para poner remedio a la viola-
cién de seguridad de los datos personales, incluyendo si procede, aquellas medidas adoptadas
para mitigar los posibles efectos negativos.

e Sino fuere posible facilitar la informacién simultdneamente, esta se facilitard de un modo gra-
dual sin dilacién indebida.

Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacién de las evaluaciones de impacto relativa a la
proteccién de datos personales, cuando fuere procedente.

Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacidn de las consultas previas a la autoridad de con-
trol, cuando proceda.

Poner a disposicion de los responsables del tratamiento toda la informacién necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones completando el ANEXO Il en el que se realiza la evaluacion al encargado
de tratamiento.
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m El encargado de tratamiento ha presentado, antes de la formalizacidon del contrato una declaracién en la

(o]

que pone de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores y desde donde se van a prestar los
servicios asociados a los mismos, que se acompafia como ANEXO Ill y se obliga a comunicar cualquier
cambio que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, de la informacién facilitada.

Debera implantar los mecanismos adecuados con el fin de:

e Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanente de los siste-
mas y servicios de tratamiento.

e Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida en caso de inci-
dente fisico o técnico.

e  \Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y organizativas
implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

e Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

En el caso de que fuera necesario, en virtud de lo dispuesto en el art. 37 del Reglamento de Proteccion
de Datos, designar un delegado de proteccion de datos, por el encargado de tratamiento se comunicara
al responsable la identidad y los datos de contacto del mismo.

SEXTA: Responsabilidad del Encargado de Tratamiento.

a

El encargado del tratamiento sera considerado responsable del tratamiento en el caso de que destine los
datos personales a otra finalidad, los comunique o los utilice incumpliendo el presente contrato. En estos
casos, el encargado del tratamiento respondera de las infracciones en que hubiere incurrido personal-
mente.

En encargado del tratamiento indemnizara al responsable del tratamiento por los dafios y perjuicios, de
cualquier naturaleza, que pudieran resultar del incumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud
del presente contrato.

A titulo enunciativo, y no limitativo, dicha indemnizacién incluira los dafios morales e imagen, costes pu-
blicitarios o de cualquier otra indole que pudieran resultar para su reparacion. El encargado del trata-
miento, asimismo, debera responder de cualquier indemnizacién que a resultas de su incumplimiento
tuviera que satisfacer a terceros.

La responsabilidad del encargado del tratamiento incluird, ademas, el importe de cualquier sancion ad-
ministrativa y/o resolucién judicial condenatoria que pudiera resultar contra el responsable del trata-
miento, como resultado del incumplimiento por parte encargado del tratamiento de la normativa y de las
obligaciones exigidas en el presente contrato.

SEPTIMA: Subcontratacién.

El responsable de tratamiento autoriza la subcontratacion de forma general al encargado, siempre y cuando el

encargado:

Notifique al responsable con antelacién cualquier cambio relacionado con la incorporacion o sustitucion
de subencargados.

Ofrezca al responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios dentro de los 10 dias siguientes a
su notificacién. Y, en particular, el responsable autoriza a los subencargados detallados en el ANEXO 1V,
asi como los servidores o servicios asociados a los mismos indicados en la oferta aceptada, conforme al
articulo 122.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

El subencargado también tendrd la consideracion de encargado del tratamiento en los mismos términos que el

encargado en este Convenio. En este sentido, el encargado se obliga a suscribir con el subencargado un convenio
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de confidencialidad y de encargo de tratamiento de datos mediante el cual el subcontratista se obligue a cumplir
con las obligaciones de este Convenio. Asimismo, tanto el encargado como el subencargado se obligan a seguir las
instrucciones del responsable en relacion al tratamiento de los datos personales. En todo caso, se impondran al
subencargado las mismas obligaciones de proteccién de datos que las impuestas al encargado.

Los subcontratistas quedaran obligados solo ante el contratista principal que asumird, por tanto, la total responsa-
bilidad de la ejecucién del contrato frente al responsable del tratamiento con areglo estricto a los pliegos de clau-
sulas administrativas particulares o documento descriptivo, y a los términos del contrato; incluido el cumplimiento
de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a que se refiere el articulo 201 de la Ley de Con-
tratos del Sector Publico, asi como de la obligacion de someterse a la normativa nacional y de la Unidn Europea en
materia de proteccién de datos.

El conocimiento que tenga la entidad de los subcontratos celebrados en virtud de las comunicaciones a las que
obliga la ley o el propio pliego, o la autorizacidon que otorgue en el supuesto de contratos de cardcter secreto o
reservado, no alteraran la responsabilidad exclusiva del contratista principal.

OCTAVA: Transferencias internacionales de datos.

El encargado del tratamiento debe garantizar que los sistemas de ubicacidén y comunicaciones necesarios para la
prestacion del contrato se encuentran ubicados dentro del territorio de la Unién Europea.

NOVENA: Controles y auditorias.

El responsable del tratamiento, en su condicién, se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento los con-
troles y auditorias que estime oportunos para comprobar el correcto cumplimiento por parte del encargado de
tratamiento del presente contrato. Por su parte, el encargado del tratamiento, debera facilitar al responsable del
tratamiento cuantos datos o documentos le requiera para el adecuado cumplimiento de dichos controles o audi-
torias.

DECIMA: Notificaciones.

Cualquier notificacion que se efectle entre las partes se hara por un medio que garantice la recepcién por la parte
notificada.

De igual modo, cualquier cambio de domicilio de alguna de las partes del presente contrato, debera ser notificado
a la otra de forma inmediata y por un medio que garantice la recepcién del mensaje.

UNDECIMA: Cl4usulas generales.

a La no exigencia por cualquiera de las partes de cualquiera de sus derechos, de conformidad con el pre-
sente contrato, no se considerard que constituye una renuncia a dichos derechos en el futuro.

b La relacién juridica que se constituye entre las partes se rige por este Unico contrato, siendo el Unico
valido existente entre las partes y sustituye a cualquier tipo de acuerdo o compromiso anterior a cerca
del mismo objeto, ya sea escrito o verbal y solo podrd ser modificado por un acuerdo firmado por ambas
partes.

c Sise llegara a demostrar que alguna de las estipulaciones contenida en este contrato es nula, ilegal o
inexigible, la validez, legalidad y exigibilidad del resto de las estipulaciones no se veran afectadas o perju-
dicadas por aquella.

DUODECIMA: Proteccién de Datos.

Los datos que quedan incorporados al presente Documento, asi como aquellos que pudieran recabarse durante la
relacién contractual entre las partes, forman parte de los tratamientos de ambas entidades con el objeto de man-
tener las relaciones contractuales entre ambas, en consecuencia, la base de legitimaciéon que ampara el trata-
miento de los datos es contractual.
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Los datos personales se mantendran durante el tiempo que se encuentre en vigor la relacién contractual entre las
partes y posteriormente durante el tiempo determinado hasta que prescriban las obligaciones derivadas de la

misma.

Se podran ejercitar los derechos de acceso, rectificacidn, oposicidn, supresién, limitacién y portabilidad de los
datos personales en la direccion que consta en el encabezado.

DECIMOTERCERA: Ley aplicable y jurisdiccion.

El presente contrato se regira e interpretara conforme a la legislacion espafiola. Las partes se someten, para las
controversias que pudieran surgir entre las partes a la competencia de los Juzgados y Tribunales de la ciudad de

Murcia con renuncia a cualquier otro foro que les pudiera corresponder.

En testimonio de lo cual formalizan el presente contrato, por duplicado, en el lugar y fecha indicados en el enca-
bezamiento.

Encargado del tratamiento Responsable del tratamiento

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO,
INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE MURCIA

ANEXO I. COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

1 EIENCARGADO DE TRATAMIENTO se compromete a:
2 Anorevelar a persona alguna ajena al RESPONSABLE DE TRATAMIENTO la informacion a la que haya te-

nido acceso durante la prestaciéon de servicios en la empresa.

3 Utilizar la informacion a que alude el apartado anterior Unicamente en la forma que exija el desempefio
de sus funciones en la entidad, y no disponer de ella de ninguna otra forma o con otra finalidad.

4 Guardar confidencialidad y no divulgar cualquier informacién. No obtener, utilizar o revelar cualquier in-
formacion o conocimiento, incluido el tecnolégico, cientifico, industrial, comercial, organizativo o finan-
ciero que sea considerado un secreto, mediante el acceso, apropiacién o copia no autorizada de docu-
mentos, objetos, materiales, sustancias, ficheros electronicos u otros soportes que contengan el secreto
empresarial, u otra actuacion que sea contraria a las prdcticas comerciales leales. Asimismo, se obliga a
no divulgar ni revelar a terceros, conforme a los principios de buena fe y sigilo profesional, informacion
relativa a las estrategias de desarrollo del negocio, planes de marketing, procedimientos comerciales y
nuevos servicios, y en general, toda la informacién que haya recibido del RESPONSABLE DE TRATAMIENTO
para el desempefio de sus funciones, obligaciones que subsistirdn aun después de finalizar sus relaciones
con la empresa contratante, salvo en cuanto a lo que se convierta en publico y notorio.

5 A estos efectos, tendra la consideracién de informacién confidencial toda aquella susceptible de ser re-
velada por palabra, por escrito o por cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible, actualmente
conocido o que se invente en un futuro, ya sea intercambiada como consecuencia de la relacién contrac-
tual o que una parte sefiale o designe como confidencial a la otra; y cualquier otra que pueda derivarse
del objeto establecido en el articulo 1 de la Ley 1/2019, de 20 de febrero, de Secretos Empresariales.

6  No utilizar la informacién accedida durante el desarrollo de su labor para reproducirlo, transmitirlo, mo-
dificarlo, adaptarlo, cederlo, alquilarlo, prestarlo ni a realizar cualquier otra actividad sin la autorizacion
del RESPONSABLE DE TRATAMIENTO y se compromete a no divulgarlo, publicarlo, ni ponerlo de ninguna
otra manera a disposicién de otras personas.
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El ENCARGADO DE TRATAMIENTO informara a sus empleados de que no podra utilizar la informacion
accedida durante la prestacidn del servicio para reproducirlo, transmitirlo, modificarlo, adaptarlo, cederlo,
alquilarlo, prestarlo ni a realizar cualquier otra actividad sin la autorizacion del RESPONSABLE DE TRATA-
MIENTO y se compromete a no divulgarlo, publicarlo, ni ponerlo de ninguna otra manera a disposicién de
otras personas.

El abajo firmante se hace responsable frente al RESPONSABLE DE TRATAMIENTO, y frente a terceros de
cualquier dafio que pudiera derivarse para unos u otros del incumplimiento de los compromisos anterio-
resy resarcira a la empresa de las indemnizaciones, sanciones o reclamaciones que ésta se vea obligada
a satisfacer como consecuencia de dicho incumplimiento.

lgualmente declara conocer que cualquier incumplimiento de lo dispuesto en el presente documento del
cual se deriven el acceso, revelacién, divulgacién, cesién, modificacion y tratamiento de informacion en
el desempefio de sus funciones, es susceptible de constituir una infraccion de lo establecido en la legis-
lacion vigente en materia de Proteccion de Datos de Caracter Personal asi como de lo dispuesto en los
Articulos 197 y 199 del Cédigo Penal, ademads de poder derivarse en las acciones referidas en el Capitulo
IV de la Ley 1/2019, de 20 de febrero, de Secretos Empresariales.

ANEXO 1. EVALUACION DE PROVEEDORES.

Dispone de una certificacion por la norma ISO 27001
Dispone de un certificado de un tercero de prestigio que acredite la implantacién de dichas medidas.

Si no dispone de ninguno de los certificados anteriores, especifica las medidas de seguridad que se han
implantado con el fin de garantizar la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacién)

CUESTIONES GENERALES

¢Dispone de un registro de actividades de tratamiento?

@Sl
BNO

¢Ha realizado el analisis de riesgos?

@Sl
BNO

Si es necesario, ¢ha realizado una evaluacién de impacto de proteccién de datos?

@Sl
BNO

éSe ha nombrado un delegado de proteccién de datos (DPO)?

S - Fecha de nombramiento (en su caso):

BINO

éHa llevado a cabo una auditoria de proteccién de datos?

Si - Fecha de nombramiento (en su caso):

BNO

MEDIDAS DE SEGURIDAD

1

Medidas generales:

Documento de politica de proteccién de datos de caracter personal o manual de seguridad. Fecha de
aprobacioén:
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2

3

4

5

Funciones y obligaciones de los usuarios y normas de proteccion de datos.

Inventario de activos de informacion (lista de todos aquellos recursos-fisicos, software, documentos,
servicios, personas, instalaciones, etc.- que tengan valor para la organizacion y necesiten por tanto ser
protegidos de potenciales riesgos)

¢Dispone de un procedimiento de actuacion, de cara a informar al Responsable de tratamiento, en caso
de que se produzca un incidente de seguridad?

¢Dispone de un procedimiento de actuacion, de cara a informar al Responsable de tratamiento, en caso
de que se produzca un ejercicio de derechos?

En materia de seudonimizacion y cifrado de datos personales:

Medidas técnicas y organizativas de seudonimizacién

Software de cifrado de archivos o correo electréonico

En relacién con la capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanen-
tes de los sistemas y servicios de tratamiento:

Sistema de identificacién y autenticacion de usuarios
Sistema de gestidn de privilegios de acceso

Limite de intentos reiterados de acceso no autorizado
Sistema de control de acceso al sistema de informacién
Cortafuego (Firewall)

Sistema de analisis y gestion de vulnerabilidades y amenazas / Sistema de proteccién contra cédigo
malicioso y descargable (Ejemplo: Antivirus)

Control de acceso a la documentacion (Ejemplos: Cerradura con llave, identificacién biométrica, tarjeta
inteligente, codigo de acceso, etc.)

Destruccion segura y confidencial de la documentacion

Otro (especificar):

En relacién con la capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida en
caso de incidente fisico o técnico:

Sistema de alimentacion ininterrumpida (SAIl) / Grupo electrégeno

Sistema informético redundante (Ejemplo: servidor redundante)

Sistema de gestidon de copias de respaldo y recuperacion de datos personales
Sistema de gestion y notificacion de violaciones de seguridad de datos personales

Otro (especificar):

En relacién con el proceso de verificacidn, evaluacién y valoracién regulares de la eficacia de las medidas técnicas
y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento:

Auditoria externa (especificar periodicidad):
Auditoria interna (especificar periodicidad):

Controles internos de cumplimiento (especificar periodicidad):

ANEXO Il1. Declaracion de ubicacién de servidores y prestacion del servicio.

(..)

ANEXO V. Subcontrataciones.
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Afiadir todas las subcontrataciones que se efectien o adjuntar declaracién de subcontrataciones presentada en la
oferta.

Subcontrata 1:

Datos de la subcontrata:

Servicio prestado:

Colectivos a los que accede y categorias de los datos personales procesados:

En caso de una transferencia internacional de datos, confirmacion de que la transferencia ofrece las garantias
correspondientes (decisién de Adecuacion de la Comision, clausulas tipo, autorizacién de la Autoridad de control,
otras garantias...):
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