
INFORMACIÓN SOBRE 
PUESTOS DE CONTROL 
DE FRONTERAS (BCP)

Una guía completa para la importación de vegetales y 
productos vegetales a GB a través de los puestos de control 

de fronteras (BCP, por sus siglas en inglés).

CONOZCA SUS RIESGOS Y ESTÉ PREPARADO PARA REALIZAR CAMBIOS
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As the Place of Destination (PoD) scheme draws to a close on 30 April 2024,  Border Control Posts
(BCPs) will become fully operational with physical and identity checks on all regulated plants and
plant products being carried out at BCPs or Control Points (CPs). 

BCPs have long-since been used to manage import inspections of goods from non-EU countries and
are an essential component of the UK’s biosecurity regime. The personnel at these sites are
experienced and knowledgeable in the field, meaning they are equipped to identify issues of non-
compliance and ensure Sanitary and Phytosanitary (SPS) goods are handled safely and with care.  

£705 million is being invested in border infrastructure, staff and technology in Great Britain (GB), to
ensure our border systems operate effectively and maintain efficient border flow. 

The PoD scheme not only afforded flexibility to businesses as they adjusted to the new requirements
following the end of the transition period, but also allowed the UK government time to thoroughly
design BCP infrastructure and processes, maintaining frictionless trade, while protecting GB
biosecurity. 

The selection of consignments for physical checks is risk-based, so that lower risk goods receive a
lower frequency of checks. GB's plant health regime is risk-based, and the history of compliance of
specific trades (where the trade is the combination of a specific commodity from a specific origin), is
a significant factor in determining biosecurity risk. Consequently, trades with a proven track record
of compliance and meeting prescribed eligibility criteria may also be subject to a reduced frequency
of checks. Reason: The change is to the frequency not to rigour with which a consignment is
inspected. 
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INTRODUCCIÓN
Debido	a	que	el	programa	«Lugar	de	destino»	(PoD,	por	sus	siglas	en	inglés)	finaliza	el	30	de	abril	
de	2024,	los	puestos	de	control	de	fronteras	(BCP)	serán	plenamente	operativos	y	se	llevarán	a	cabo	
comprobaciones físicas y de identidad de todos los vegetales y productos vegetales regulados en los 
BCP o en los puntos de control (CP, por sus siglas en inglés).

Los BCP se utilizan desde hace mucho tiempo para gestionar las inspecciones de importación de 
mercancías procedentes de países no comunitarios y son un componente fundamental del régimen 
de bioseguridad del RU. El personal de esas instalaciones cuenta con experiencia y conocimientos 
en	este	campo,	por	lo	que	está	preparado	para	identificar	problemas	relativos	a	los	incumplimientos	y	
garantizar	que	las	mercancías	sanitarias	y	fitosanitarias	(SPS,	por	sus	siglas	en	inglés)	se	gestionen	de	
una manera segura y con precaución.

Se	están	invirtiendo	705	millones	de	libras	esterlinas	en	infraestructura,	personal	y	tecnología	de	
fronteras	en	Gran	Bretaña	(GB),	con	el	fin	de	garantizar	que	nuestros	sistemas	de	fronteras	puedan	
operar	de	una	manera	eficaz	y	mantener	la	eficiencia	del	flujo	transfronterizo.

El	programa	PoD	no	solo	ofrecía	flexibilidad	a	las	empresas	a	medida	que	iban	ajustándose	a	los	
nuevos	requisitos	tras	el	final	del	periodo	de	transición,	sino	que	también	permitía	que	el	Gobierno	del	
RU tuviera tiempo para diseñar minuciosamente la infraestructura y los procesos de BCP, manteniendo 
un comercio sin trabas y a la vez protegiendo la bioseguridad de GB.

La	selección	de	partidas	para	las	comprobaciones	físicas	está	basada	en	el	riesgo,	por	lo	que	las	
mercancías que entrañan un riesgo menor se someten a comprobaciones con menos frecuencia. El 
régimen de sanidad vegetal de GB se basa en el riesgo, y el historial de cumplimiento de comercios 
específicos	(donde	el	comercio	es	la	combinación	de	una	materia	prima	específica	procedente	
de	un	lugar	de	origen	específico)	es	un	factor	importante	a	la	hora	de	determinar	el	riesgo	para	la	
bioseguridad. Como consecuencia, los comercios con una trayectoria comprobada de cumplimiento 
y	satisfacción	de	los	criterios	de	elegibilidad	estipulados	también	pueden	quedar	sujetos	a	
comprobaciones menos frecuentes. Motivo: el cambio es en la frecuencia, no en el rigor con el cual se 
inspecciona una partida.
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A Border Control Post is an
inspection post designated and
approved in line with GB
legislation for carrying out checks
on plants and plant products
arriving at the GB border. These
checks are carried out to protect
biosecurity. 

BCPs are designed to handle high
volumes of imported SPS goods
and offer extended opening
hours.

Staff will be working shifts on site
to carry out reliable checks which
minimise friction on traffic flow
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Most BCPs can process multiple
vehicles at the same time with
ample space to remove or inspect
products. Systems are in place to
ensure importers are updated on
the progress of their consignments
through the import control
process. The import IT system
IPAFFS alerts the importer that an
inspection is required as soon as
the respective pre-notification is
submitted. When pre-notification
is submitted with the required
notice, the inspection status of the
consignment can be ascertained
before the goods arrive at the
border.  

¿QUÉ ES UN BCP?

Un puesto de control de fronteras 
es un puesto de inspección 
designado y aprobado de acuerdo 
con la legislación de GB para llevar 
a cabo comprobaciones de los 
vegetales y productos vegetales 
que llegan a la frontera de GB. 
Estas comprobaciones se realizan 
con el propósito de proteger la 
bioseguridad.

Los	BCP	están	concebidos	para	
gestionar grandes volúmenes de 
mercancías SPS y ofrecen un 
horario de apertura amplio.

El	personal	trabaja	por	turnos	en	
las instalaciones para llevar a cabo 
comprobaciones	confiables	que	
minimizan	la	fricción	en	el	flujo	del	
tránsito.

La mayoría de los BCP pueden 
procesar múltiples vehículos al 
mismo tiempo y cuentan con un 
amplio espacio para la retirada 
o la inspección de productos. 
Existen sistemas para mantener 
al día a los importadores sobre 
el progreso de sus partidas a 
través del proceso de control de 
importaciones. El sistema de IT 
de importaciones IPAFFS alerta 
al importador de que es necesaria 
una inspección en cuanto se 
presenta	la	notificación	previa	
pertinente. Cuando se envía la 
notificación	previa	con	el	aviso	
requerido,	es	posible	verificar	el	
estado de inspección de la partida 
antes de que las mercancías 
lleguen a la frontera.

A Border Control Post is an
inspection post designated and
approved in line with GB
legislation for carrying out checks
on plants and plant products
arriving at the GB border. These
checks are carried out to protect
biosecurity. 

BCPs are designed to handle high
volumes of imported SPS goods
and offer extended opening
hours.

Staff will be working shifts on site
to carry out reliable checks which
minimise friction on traffic flow
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Most BCPs can process multiple
vehicles at the same time with
ample space to remove or inspect
products. Systems are in place to
ensure importers are updated on
the progress of their consignments
through the import control
process. The import IT system
IPAFFS alerts the importer that an
inspection is required as soon as
the respective pre-notification is
submitted. When pre-notification
is submitted with the required
notice, the inspection status of the
consignment can be ascertained
before the goods arrive at the
border.  
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The highest risk commodities
from the rest of the world are
subject to 100% documentary,
identity and physical checks. 

The level of identity and
physical checks on other
commodities is based on the
risk presented by the import of
different plants and goods from
different origins.

This risk assessment and risk
management approach also
applies to goods from the EU
since 1 January 2021 and
consequently, high-risk items
are subject to import checks to
protect GB biosecurity.   

For consignments eligible for
reduced levels of physical
checks a proportionally reduced
fee is applied to every imported
consignment. 

Each consignment will receive a
document, identity and physical
inspection charge regardless of
whether they are inspected. 

The methodology used to
calculate these fees was fully
consulted on in 2017 and has
not changed. Fee income is
carefully monitored to ensure
there is no over or under
recovery and any discrepancy
would normally be rectified in
the following year.
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Since 22 July 2022, for
consignments of plants for
planting and cuttings, a flat rate
fee has been applied. This was
applied regardless of the
intended use of the goods and
is in line with the previous
consultation on this matter. 

Further information on flat rate
fees can be found via the Plant
Health Portal. 

A ‘Common User Charge’ will
apply to consignments that
enter GB via Government-run
BCPs in England and Wales, and
potentially Scotland in the
future. Additionally, each
private BCP will charge user
fees. More information will be
available on this shortly.

TASAS Y CARGOS

Las materias primas de 
mayor riesgo procedentes del 
resto del mundo se someten 
a unas comprobaciones 
documentales, físicas y de 
identidad	del	100	%.

El nivel de comprobaciones 
físicas y de identidad de otras 
materias primas se basa en 
el riesgo que presenta la 
importación de diferentes 
vegetales y mercancías de 
orígenes distintos.

La evaluación del riesgo y 
el enfoque hacia la gestión 
del riesgo también se 
aplican a las mercancías 
procedentes de la UE desde 
el	1	de	enero	de	2021	y,	
como consecuencia, los 
artículos	de	alto	riesgo	están	
sujetos	a	comprobaciones	de	
importación para proteger la 
bioseguridad de GB.

En el caso de las partidas 
elegibles para unos niveles 
reducidos de comprobaciones 
físicas, se aplica una tasa 
proporcionalmente reducida a 
cada partida importada.

A	cada	partida	se	le	asignará	
un cargo por inspección física, 
de documento e identidad, 
independientemente de si se 
inspecciona o no.

La metodología utilizada para 
calcular esas tasas se consultó 
plenamente	en	2017	y	no	
ha cambiado. Los ingresos 
derivados de las tasas se 
controlan cuidadosamente 
para garantizar que no se 
pague	de	más	ni	de	menos	
y normalmente cualquier 
discrepancia que pueda surgir 
se	rectificaría	al	año	siguiente.

Desde	el	22	de	julio	de	2022,	
se	aplica	una	tasa	fija	a	las	
partidas de vegetales para 
plantación	y	esquejes.	Esto	se	
aplica independientemente del 
uso previsto de las mercancías 
y	se	ajusta	a	la	consulta 
anterior relativa a este asunto.

Encontrará	más	información	
sobre	las	tasas	fijas	en	el	Plant 
Health Portal.

Se	aplicará	un	«cargo	de	
usuario común» a las partidas 
que entren a GB a través de 
los BCP gestionados por el 
Gobierno en Inglaterra y Gales 
y, potencialmente, en Escocia, 
en el futuro. Asimismo, cada 
BCP	privado	cobrará	tasas	por	
usuario.	En	breve	tendrá	a	su	
disposición	más	información	
sobre este tema.
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https://planthealthportal.defra.gov.uk/latest-news/response-to-the-consultation-on-certain-fees-in-england-and-wales/
https://planthealthportal.defra.gov.uk/trade/imports/imports-from-the-eu/import-fees/
https://planthealthportal.defra.gov.uk/trade/imports/imports-from-the-eu/import-fees/


Inspection service level agreements (SLAs) define the time in which consignments will either be
inspected or released from plant health control. The SLA applies from the time APHA are presented
the consignment for inspection, not when a consignment lands in GB.
.
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APHA will aim to inspect your consignment within those four hours of being presented for a physical
inspection. If APHA are unable to inspect the goods within those four hours, the goods will be
released. The only exceptions are that some plants for planting will require an inspector-led decision to
add extra reassurance, before being released from a BCP to ensure that the highest risk plants that are
more susceptible to pests and diseases, such as woody plants for propagation, are inspected more
frequently. (For reference, inspector-  led decisions should be made within four hours on average). 

ACUERDOS DE NIVEL DE 
SERVICIO (SLA) RELATIVOS A 
LA INSPECCIÓN

Los	acuerdos	de	nivel	de	servicio	(SLA)	relativos	a	la	inspección	definen	el	plazo	dentro	del	cual	las	
partidas	se	inspeccionarán	o	quedarán	liberadas	del	control	de	sanidad	vegetal.	El	SLA	se	aplica	a	
partir del momento en el cual la APHA (Agencia de Salud Animal y Vegetal del RU) recibe la partida 
para su inspección, no cuando una partida aterriza en GB.

El	objetivo	de	la	APHA	es	inspeccionar	su	partida	dentro	de	las	cuatro	horas	posteriores	a	su	
recepción para una inspección física. Si la APHA no puede inspeccionar las mercancías dentro de 
esas	cuatro	horas,	liberará	las	mercancías.	Las	únicas	excepciones	son	que	algunos	vegetales	para	
plantación	precisarán	de	la	decisión	de	un	inspector	para	añadir	una	garantía	adicional	antes	de	ser	
liberadas	de	un	BCP,	con	el	fin	de	asegurar	que	los	vegetales	que	entrañan	un	mayor	riesgo	por	
ser	más	susceptibles	a	plagas	y	enfermedades	(como	las	plantas	leñosas	para	su	propagación)	se	
inspeccionen	más	frecuentemente.	(A	modo	de	referencia,	las	decisiones	lideradas	por	los	inspectores	
se deberían tomar en un plazo de cuatro horas de media).
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LABORATORY TESTING

WHAT HAPPENS IF A PEST/DISEASE IS FOUND?

The way APHA handle an incident depends on the location (seaport/airport), the person who is
deemed responsible for the consignment (importer/agent/shed operator), and the nature of the
problem (phytosanitary certificate issue or identification of a pest.)

The time taken to provide an official laboratory diagnosis varies depending on the condition of the
sample and the type of organism found. Turnaround times start when a sample is received by the
laboratory. Most samples are diagnosed within 24 hours. But for more complex samples the
turnaround will be longer and can be up to 20 days. 

Goods inspected at a BCP, which subsequently need to be held pending a laboratory diagnosis, will be
required to stay at the BCP. Storage of these goods is the responsibility of the operator and for this
purpose they have bio-secure storage facilities.

The following actions may be taken when a pest is found:

Following confirmation of a pest or prohibited product, Plant Health & Seed Inspectors (PHSIs) will
take action. Depending on the type of non - compliance action will either be taken against the
whole consignment or only the affected part of the consignment the outcome will be recorded on
IPAFFS. 
Splitting is the separation of individual commodities within a consignment. Where the PHSI permit
splitting, this will need to be arranged by or carried out by the person responsible for the load prior
to customs clearance. Splitting will require the agent to resubmit the CDS and Defra’s IPAFFS
entries for the infested and non-infested part of the consignment. If the importer cannot arrange
splitting of the application, the PHSI must take action on the whole consignment. 
The PHSI will decide on the most appropriate action taking based on the risk posed to UK
biosecurity, the most common types of action taken are: 

Re-export to the country of origin provided that country will accept return of the consignment
and there is no biosecurity risk to the UK. Such requests for re-export must be made in writing. 
Requiring the goods to be treated provided this poses no increased biosecurity to the UK
Destruction of the goods, this is the most common form of action.
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ACUERDOS DE NIVEL DE 
SERVICIO (SLA) RELATIVOS 
A LAS PRUEBAS DE 
LABORATORIO  

PRUEBAS DE LABORATORIO
El	tiempo	que	se	tarda	en	proporcionar	un	diagnóstico	oficial	de	laboratorio	varía	en	función	de	la	condición	
de la muestra y del tipo de organismo hallado. Los plazos de entrega comienzan cuando el laboratorio recibe 
una	muestra.	La	mayoría	de	las	muestras	se	diagnostican	en	un	plazo	de	24	horas.	No	obstante,	en	el	caso	
de	las	muestras	más	complejas,	el	plazo	de	entrega	será	más	largo	y	puede	extenderse	hasta	20	días.
Las mercancías inspeccionadas en un BCP que posteriormente deban quedar retenidas a la espera de 
un	diagnóstico	de	laboratorio	deberán	permanecer	en	el	BCP.	El	almacenamiento	de	esas	mercancías	es	
responsabilidad	del	operador	y,	con	ese	fin,	cuentan	con	instalaciones	de	almacenamiento	bioseguro.

¿QUÉ OCURRE SI SE DESCUBRE UNA PLAGA/UNA ENFERMEDAD?
La	manera	en	la	cual	la	APHA	maneja	un	incidente	depende	de	la	ubicación	(puerto	marítimo/aeropuerto),	
de	la	persona	que	se	considera	responsable	de	la	partida	(importador/agente/operador	de	la	nave)	y	de	la	
naturaleza	del	problema	(problemática	relacionada	con	el	certificado	fitosanitario	o	identificación	de	una	
plaga).
Cuando se descubre una plaga, pueden llevarse a cabo las siguientes actuaciones:
•	 	Tras	la	confirmación	de	una	plaga	o	producto	prohibido,	los	inspectores	de	sanidad	vegetal	y	semillas	

(PHSI,	por	sus	siglas	en	inglés)	adoptarán	medidas.	En	función	del	tipo	de	incumplimiento,	se	tomarán	
medidas contra la partida completa o únicamente contra la parte afectada de la partida. El resultado se 
registrará	en	IPAFFS.

•  El fraccionamiento es la separación de materias primas individuales dentro de una partida. Cuando 
el	PHSI	permita	el	fraccionamiento,	deberá	gestionarlo	o	llevarlo	a	cabo	la	persona	responsable	de	la	
carga	antes	del	despacho	de	aduanas.	El	fraccionamiento	requerirá	que	el	agente	vuelva	a	enviar	los	
registros del CDS (Servicio de declaración en aduanas) y del IPAFFS del Defra correspondientes a las 
partes infestada y no infestada de la partida. Si el importador no puede gestionar el fraccionamiento de la 
aplicación,	el	PHSI	deberá	tomar	medidas	con	respecto	a	la	totalidad	de	la	partida.

•	 	El	PHSI	decidirá	cuál	es	la	medida	a	adoptar	más	apropiada	teniendo	en	cuenta	el	riesgo	que	supone	
para	la	bioseguridad	del	RU.	Los	tipos	de	actuaciones	más	comunes	son	los	siguientes:

 	 ○			 	Reexportación al país de origen, siempre y cuando ese país acepte la devolución de la partida y no 
exista ningún riesgo para la bioseguridad del RU. Ese tipo de peticiones de reexportación deben 
presentarse por escrito.

 	 ○			 	Requerir el tratamiento de las mercancías, siempre y cuando eso no suponga un aumento en el riesgo 
para la bioseguridad del RU. 

 	 ○			 	La	destrucción	de	las	mercancías	es	la	medida	que	se	toma	más	habitualmente.

5



NOTIFICACIÓN A SU 
CONDUCTOR

Como importador, usted tiene la responsabilidad de informar al conductor de la entrega de si su partida 
ha sido seleccionada para una inspección y de que debe presentarse en el BCP o CP designado una 
vez que llegue a GB.

En calidad de importador (o un agente que actúa en su nombre), usted tiene la responsabilidad legal de 
presentar	una	partida	en	el	BCP	designado	(el	que	usted	especificó	en	la	notificación	previa)	para	que	
se realicen las comprobaciones pertinentes a su llegada a GB. Este ha sido siempre el enfoque para las 
importaciones no comunitarias de vegetales y productos vegetales que se someten a comprobaciones 
en los BCP.

A	la	persona	que	haya	presentado	la	notificación	previa	en	IPAFFS	se	le	notificará	inmediatamente	
en el sistema de si debe encaminar sus mercancías a su BCP designado para que se realicen las 
comprobaciones físicas y de identidad.

La APHA y el Gobierno escocés se reservan el derecho de anular la decisión basada en el riesgo 
inmediato	en	IPAFFS,	por	lo	que	la	persona	que	haya	presentado	la	notificación	previa	debería	consultar	
regularmente el panel de TI para mantenerse al día de cualquier actualización sobre el estado de sus 
mercancías.

A	continuación,	la	persona	que	presentó	la	notificación	previa	deberá	informar	al	transportista	o	
a la empresa de transporte de que las mercancías han sido seleccionadas para ser sometidas a 
comprobaciones e indicarle que conduzca hasta el BCP. El importador tiene la responsabilidad 
legal de encaminar al BCP designado una partida que ha sido seleccionada para ser sometida a 
comprobaciones.

Al	presentar	una	notificación	previa	en	IPAFFS,	se	le	pedirá	a	la	persona	que	haya	realizado	la	
notificación	previa	que	introduzca	una	hora	estimada	de	llegada	(ETA,	por	sus	siglas	en	inglés)	para	la	
llegada de las mercancías al BCP designado.

Esa	hora	debería	ser	lo	más	precisa	posible	para	garantizar	que	las	comprobaciones	se	puedan	llevar	a	
cabo	de	la	manera	más	eficiente	posible.

En	IPAFFS,	en	el	momento	de	la	notificación	previa,	pueden	añadirse	hasta	cinco	nombres	y	números	
de	contacto	que	recibirán	un	mensaje	de	texto	si	su	partida	se	selecciona	para	una	inspección.	
Recomendamos que uno de esos contactos sea el del conductor o la empresa de transporte. Dos horas 
antes	de	la	hora	de	la	inspección	introducida	en	su	notificación	previa,	usted	y	todos	los	contactos	
nombrados	recibirán	un	mensaje	de	texto	de	recordatorio	en	el	caso	de	que	sus	mercancías	se	
seleccionen para una inspección.

Defra insta a los importadores a que contacten de una manera temprana con su empresa de transporte 
o	flete	para	gestionar	este	proceso	de	la	manera	más	eficiente	posible.
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Staff are trained to handle all
goods carefully and in a bio-
secure manner. If destructive
sampling is required, or
evidence of pests /disease is
found during import
inspections, the importer bears
the cost of the loss of the
consignment and its disposal. 

It has been the policy of
successive governments not to
pay compensation in such
circumstances, as we believe
that resources should be
directed at the detection of
pests and diseases, risk
management, and research. 

Experience with non-EU
imports, which have been
subject to systematic import
checks for many years, is that
instances of damaged
consignments are rare.

Handling and the removal of
consignments from transport
vehicles is carried out by
operators at BCPs.

Plant health inspectors are not
responsible for removing goods
and are instructed to wait until
a consignment has been moved
to an inspection area to carry
out checks.

Where damaged is alleged to
have been caused in
circumstances different to those
described in the previous
paragraph a complaints
procedure is available. 

Complaints are assessed on
a case-by-case basis by an
independent team. 

We take all such
complaints very seriously
and aim to resolve them in
a timely manner. 

Details of this process can
be found on Gov.uk, and
will be published on the
Plant Health Portal in due
course. 

INDEMNIZACIÓN

El personal ha sido entrenado 
para manipular todas las 
mercancías cuidadosamente y 
de una manera biosegura. En 
el caso de que se necesite un 
muestreo destructivo o de que 
se	hallen	pruebas	de	plagas/
enfermedades durante las 
inspecciones de importación, el 
importador	se	hará	cargo	de	los	
gastos relativos a la pérdida de 
la partida y a su eliminación.

La política de Gobiernos 
sucesivos ha sido no pagar 
una indemnización en esas 
circunstancias, puesto que 
creemos que los recursos 
deberían destinarse a la 
detección de plagas y 
enfermedades, la gestión del 
riesgo y la investigación.

Nuestra experiencia con las 
importaciones no comunitarias, 
que llevan muchos años siendo 
sometidas a comprobaciones 
de	importación	sistemáticas,	es	
que	los	ejemplos	de	partidas	
dañadas son muy poco 
frecuentes.

La manipulación y el retiro de 
las partidas de los vehículos de 
transporte lo llevan a cabo los 
operadores de los BCP.

Los inspectores de sanidad 
vegetal no tienen la 
responsabilidad de retirar las 
mercancías y deben esperar 
hasta que una partida se 
haya	trasladado	a	un	área	de	
inspección para poder llevar a 
cabo las comprobaciones.

Cuando se alegue que se 
han producido daños en 
circunstancias distintas a las 
descritas	en	el	párrafo	anterior,	

existe un procedimiento de 
reclamación.

Un equipo independiente 
se encarga de evaluar las 
reclamaciones caso por caso.

Nos tomamos ese tipo de 
reclamaciones muy en serio y 
nuestro	objetivo	es	resolverlas	
de una manera oportuna.

Encontrará	más	información	
sobre ese proceso en Gov.uk 
y, a su debido tiempo, también 
se	publicará	en	el	Plant Health 
Portal.
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https://www.gov.uk/government/organisations/animal-and-plant-health-agency/about/complaints-procedure
https://www.gov.uk/government/organisations/animal-and-plant-health-agency/about/complaints-procedure
https://www.gov.uk/government/organisations/animal-and-plant-health-agency/about/complaints-procedure
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Movements of parcels from one business outside of GB to another in GB are subject to the same risk-
based requirements (import notification via IPAFFS, health certification and checks, dependent on risk)
as any other import of SPS goods. Parcel movements of this kind will also follow the same
implementation timeline for SPS controls.

MOVIMIENTO DE PAQUETES

El	movimiento	de	paquetes	de	una	empresa	situada	fuera	de	GB	a	otra	situada	dentro	de	GB	está	
sujeto	a	los	mismos	requisitos	basados	en	el	riesgo	(notificación	de	importación	a	través	de	IPAFFS,	
certificación	y	comprobaciones	sanitarias,	en	función	del	riesgo)	que	cualquier	otra	mercancía	sanitaria	
o	fitosanitaria	importada.	Los	movimientos	de	paquetes	de	ese	tipo	también	seguirán	el	mismo	
calendario	de	implementación	para	los	controles	sanitarios	y	fitosanitarios.
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ASISTENCIA

A	continuación,	encontrará	los	datos	de	contacto	de	la	APHA,	del	Gobierno	escocés	y	de	la	Comisión	
Forestal (Forestry Commission):

Para los vegetales y productos inspeccionados por la APHA:

Llame al servicio de asistencia de importaciones al número 0300	100	0313 (disponible de  
7:00	h	a	23:59	h)

o

Envíe un correo electrónico al buzón del servicio de asistencia a importadores de los PHSI: 
phsi-importers@apha.gov.uk

Para los vegetales y productos inspeccionados por la SASA (Ciencia y Asesoramiento para 
la Agricultura Escocesa):

Envíe un correo electrónico al buzón de Horticultura y Marketing: hort.marketing@gov.scot
 

Para las maderas, productos de madera y cortezas aisladas inspeccionados por la 
Comisión Forestal:

Llame al Servicio de Sanidad Vegetal Transfronterizo (Cross Border Plant Health Service) al 
número 0300	067	515

o

Envíe un correo electrónico a: plant.health@forestrycommission.gov.uk

Si usted o su conductor tienen alguna pregunta acerca de una partida, es importante que tengan a 
mano	los	detalles	siguientes	para	poder	obtener	la	información	más	actualizada	y	precisa:

• Referencia DSCE-PP   
• BCP
• País exportador
• Referencia del documento   
• Cliente (importador)  
• Lugar de la inspección

Si usted es un agente o un importador, asegúrese de que su conductor tenga toda la información 
necesaria por si tuviera alguna pregunta sobre el lugar o la hora de la inspección. Sin esos datos, el CIT 
(Centro de Comercio Internacional) y la APHA no pueden proporcionar información precisa acerca de 
las partidas.

Para	obtener	asesoramiento	sobre	cuáles	son	las	mejores	prácticas	de	embalaje	y	carga	para	los	
camiones	de	manera	que	las	comprobaciones	se	puedan	realizar	de	una	manera	fácil	(en	caso	
necesario), visite el Plant Health Portal.
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For plants and products inspected by APHA:

Call the dedicated imports helpdesk on 0300 100 0313 (available between 07.00 until 23.59)

or

Email the PHSI Importers helpdesk mailbox: phsi-importers@apha.gov.uk 

Email the Horticulture & Marketing mailbox: hort.marketing@gov.scot 

For plants and products inspected by SASA:

If you or your driver has any questions about your consignment, it is important to have the following
details in order to get the most up to date and accurate information: 

CHED-PP Reference 
BCP 
Export Country 
Document Reference 
Customer (Importer) 
Inspection Location 

If you are an agent or importer, please ensure that your driver has all the information required in case
they have a question about inspection location or timing. CIT and APHA cannot provide accurate
information about consignments without those details.

For advice on the best packaging and loading practice for lorries so that checks can be carried out
easily if necessary, please visit the Plant Health Portal. 

For wood, wood products and isolated bark inspected by the Forestry Commission:

Call the Cross Border Plant Health Service on 0300 067 515

or

Email: plant.health@forestrycommission.gov.uk 

Please find below the contact details for APHA, Scottish Government and the Forestry Commission:
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https://planthealthportal.defra.gov.uk/trade/imports/imports-from-the-eu/bcpscpspods/import-scenario-guidance-for-packaging-and-loading-best-practice/


 

 

  

 

 

 

  

     

RECURSOS 
ADICIONALES

Encontrará	información	adicional	
sobre	los	BCP	en	las	páginas	
siguientes:

PORTAL DE SANIDAD 
VEGETAL:
•  Orientaciones de los 

BCP
• Vídeo de los BCP

GOV.UK:
• Lista de BCP

CONTACTO
Correo electrónico: planthealtheuexitqueries@defra.gov.uk
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CONOZCA SUS RIESGOS Y ESTÉ PREPARADO PARA REALIZAR CAMBIOS

https://planthealthportal.defra.gov.uk/trade/imports/imports-from-the-eu/bcpscpspods/bcp-guidance/
https://planthealthportal.defra.gov.uk/trade/imports/imports-from-the-eu/bcpscpspods/bcp-guidance/
https://www.youtube.com/watch?v=fogxkzx35vc
https://www.gov.uk/government/publications/plant-imports-authorised-points-of-entry-to-the-uk

