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INDICADOR DE CONFIANZA EMPRESARIAL (ICE)
El Indicador de Confianza Empresarial (ICE) de la Cámara de Comercio de Murcia sitúa su saldo en el 7,2 en julio. 
Este nivel es el más bajo desde finales de 2014 y pone de manifiesto un contexto económico favorable, pero en el 
que por segundo trimestre consecutivo se modera el optimismo de los empresarios murcianos. 

El menor dinamismo en el avance del indicador respecto al trimestre previo se aprecia tanto en la evolución 
observada en el primer trimestre como en las perspectivas para el siguiente, pero con mayor intensidad en las 
últimas. Concretamente el índice relativo a las expectativas para el tercer trimestre recorta 5,9 puntos hasta situarse 
en el 5,7.

La evolución observada en el segundo trimestre ha sido positiva, con un avance del 8,7, pero no ha logrado 
alcanzar los objetivos manifestados por los empresarios en la encuesta anterior.

Los empresarios ponen de relieve un saldo positivo de la confianza empresarial que se sustenta en un crecimiento 
económico sólido, con cinco años consecutivos de crecimiento del empleo y cuatro en los que aumenta el PIB, pero 
señalan que las incertidumbres existentes en el primer semestre del año pueden suponer un freno a la progresión 
de la iniciativa empresarial. Manifiestan que la actividad durante el segundo trimestre y las perspectivas para el 
tercero se desarrolla en un entorno de incertidumbres asociadas a la situación política nacional, las anunciadas 
subidas impositivas, la necesidad de agua e infraestructuras, el impacto del “Brexit” y el incremento del precio de 
los carburantes.

A pesar de que la cifra de negocio de las empresas murcianas aumenta, la demanda interna todavía tiene recorrido 
de mejora, ya que el 58,1 por ciento señala que permanece débil.

Perspectivas tercer trimestre 2018
Resultados segundo trimestre 2018

Evolución del Indicador de Confianza Empresarial en la Región de Murcia
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PERSPECTIVAS EMPRESARIALES EN LA REGIÓN DE MURCIA
El porcentaje de empresas que espera aumentar su cifra de negocio en el tercer trimestre del año mantiene un 
saldo positivo, aunque inferior al de tres meses antes. Durante el segundo trimestre la cifra de negocio avanzó 
positivamente, siendo la variable más dinámica de las analizadas al ser indicada por el 15 por ciento neto de 
los empresarios. Sin embargo, este porcentaje es inferior al del periodo previo y no ha logrado alcanzar las 
expectativas esperadas.

El 0,3 por ciento neto de las empresas encuestadas señala que aumentará su plantilla de trabajadores en el tercer 
trimestre. Durante el segundo, el empleo creció de manera más acusada, con incrementos en el 9,3 por ciento 
neto de las empresas encuestadas, que pone de manifiesto un ritmo de creación de empleo más moderado. Los 
datos de afiliación y paro en julio ponen de manifiesto que la Región cuenta con 3.964 parados menos que 
hace un año (-3,8 por ciento) y 14.009 afiliados más (+2,5). En el ámbito nacional la reducción del paro es más 
acusada (-6 por ciento), y la afiliación aumenta de manera ligeramente más intensa (+2,9).

Respecto a la inversión los empresarios esperan que aumente en el tercer trimestre en el 5,2 por ciento neto de las 
empresas encuestadas, un ritmo de avance más dinámico que las expectativas del trimestre previo. La situación 
observada en el segundo vuelve a significar un menor ritmo en el aumento experimentado en esta variable, al 
incrementar las inversiones del 1,7 por ciento neto de las empresas encuestadas.

El 5,5 por ciento neto de los empresarios encuestados que realizan exportaciones señala haber aumentado sus 
ventas al exterior en el segundo trimestre. Las previsiones para el siguiente señalan un aumento similar que se 
concreta en el 6,5 por ciento neto de las empresas exportadoras encuestadas. Los datos de la Secretaría de 
Estado de Comercio reflejan que las exportaciones de las empresas murcianas en los seis primeros meses de 
2018 han alcanzado un total de 5.340,8 millones de euros, registrando una disminución del 1,6 por ciento 
respecto al mismo periodo del año anterior. Esta evolución es debida principalmente al descenso de las ventas de 
productos energéticos, pues sin tener en cuenta estos las ventas exteriores murcianas aumentan un 2,3 por ciento. 

Los precios de venta para el tercer trimestre disminuirán según el 4 por ciento neto de las empresas encuestadas. 
En el anterior los precios se han reducido en el 3,9 por ciento neto de ellas. El Índice de Precios al Consumo (IPC) 
en la Región de Murcia situó su tasa interanual en el 2,2 por ciento en julio, el nivel de precios más elevado de 
los últimos 15 meses, considerando que en el primer mes de este año estábamos en el 0 por ciento. Este nivel de 
precios es asumible y adecuado para una economía como la murciana que crece con solidez y donde la creación 
de empleo tiene un positivo impacto en el consumo. Sin embargo, una prolongación del encarecimiento del 
petróleo y su traslado a los precios podrían derivar en una pérdida del poder adquisitivo de los consumidores, 
ralentizando el crecimiento económico regional.

CIFRA DE NEGOCIO 15,0 11,5

TRABAJADORES 9,3 0,3

PRECIOS DE VENTA -3,9 -4,0

INVERSIÓN 1,7 5,2

EXPORTACIONES 5,5 6,5
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FACTORES QUE LIMITAN LA ACTIVIDAD
La debilidad de la demanda se incrementa de forma notable como factor limitador de la actividad de las empresas, 
siendo señalado por el 51,8 por ciento de las empresas encuestadas. Las incertidumbres relativas a los desequilibrios 
estructurales que mantiene la Región en materia de déficit hídrico e infraestructuras están suponiendo un obstáculo al 
dinamismo de la demanda.

El aumento de la competencia sigue ocupando el segundo lugar en importancia tras disminuir su ponderación al ser 
señalado por el 37,1 por ciento de los empresarios. 

Las dificultades de financiación o tesorería también se relajan, siendo indicado por el 16,7 por ciento de los 
encuestados. Los riesgos derivados de la actual situación política nacional y el retraso de la puesta en marcha de 
infraestructuras, sobre todo en materia de transporte, como la llegada del AVE están relajando la inversión empresarial 
contribuyendo a que la financiación necesaria para acometer proyectos pierda interés.

La escasez de mano de obra sigue manteniendo un protagonismo reducido, siendo indicado por el 5,8 por ciento de 
las empresas. Los 99.204 parados registrados en julio según el Servicio Público de Empleo Estatal todavía suponen 
una magnitud elevada, a pesar de la reducción que se viene produciendo, y que condiciona la importancia residual 
de este factor.

El apartado relativo a otras causas incrementa su ponderación apareciendo factores relativos a la escasez de recursos 
hídricos, la necesidad de infraestructuras, la simplificación administrativa, así como la incertidumbre derivada de la 
política nacional y las medidas anunciadas en materia fiscal.

El incremento del número de empresas con factores que están limitando su actividad en este trimestre ha condicionado 
que el porcentaje que no observa ninguno experimente un descenso, situándose en el 8,8 por ciento. 
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Los resultados de esta encuesta provienen de la opinión de más de 200 empresarios y el margen de error máximo 
para un nivel de confianza del 95,5% es de +/- 7%.
El Indicador de Confianza empresarial (ICE) es la media de los saldos de la cifra de negocio, número de 
trabajadores e inversión. Varía entre -100 y +100; valores positivos indican avances, mientras que datos negativos 
señalan retroceso de actividad.
ICE: media de SITUACIÓN y las EXPECTATIVAS.
Los gráficos muestran los saldos netos, que están obtenidos como diferencia entre los porcentajes de respuestas de 
“aumento” y de “disminución”. Los resultados corresponden a la encuesta realizada en el mes de julio de 2018 en 
la demarcación territorial de la Cámara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegación de Murcia.

RESULTADOS POR SECTORES
Los empresarios esperan un saldo neto de aumento en la cifra de negocio para el tercer trimestre del año de manera 
generalizada en todos los sectores, siendo el del comercio el que obtiene el más dinámico y el de la construcción 
el más moderado. Sin embargo, en el segundo es el comercio el único sector que experimenta un descenso en esta 
variable, mientras la industria el que presenta el avance más acusado.

Las plantillas de trabajadores para el tercer trimestre se incrementarán en el sector de la industria y el comercio 
mientras disminuye en construcción y servicios. Respecto a la evolución del anterior, el único sector que disminuye 
la plantilla de trabajadores es el comercio, siendo los servicios el que experimenta el crecimiento más acusado.

En el tercer trimestre los precios experimentarán disminuciones en todos los sectores salvo el industrial, siendo el 
comercio donde más se reducirán. En el segundo, el comportamiento de los precios ha sido desigual por sectores, 
pues subieron en servicios y se mantuvieron en la industria, mientras en construcción y comercio disminuyeron, con 
mayor intensidad en el último.

Las perspectivas de la inversión para el tercer trimestre tienen saldo neto positivo en todos los sectores a excepción 
de servicios, siendo la industria el que alcanza el porcentaje más dinámico. Respecto al segundo trimestre, se 
aprecian descensos en los sectores del comercio y la construcción, siendo el aumento más expansivo el que 
experimenta el industrial.

Las empresas exportadoras manifiestan haber reducido sus importaciones en el segundo trimestre tanto en el sector 
comercial como de servicios, mientras aumentan en el industrial. Para el tercero, solamente la industria mantiene 
una tendencia de aumento como ocurriera en el trimestre precedente.

El índice de expectativas para el tercer trimestre del año registra un saldo positivo en todos los sectores, salvo en 
la construcción, siendo la industria el que mantiene el nivel más dinámico. En la evolución observada durante el 
segundo trimestre solamente el comercio obtiene un saldo negativo, mientras la industria es el más dinámico.

INDUSTRIA CONSTRUCCIÓN

COMERCIO SERVICIOS

Cámara de Comercio. Cámara de Comercio.

Cámara de Comercio. Cámara de Comercio.Cámara de Comercio

-20

-10

0

10

 40

 30

20

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

INDUSTRIA CONSTRUCCIÓN

Cámara de Comercio

COMERCIO SERVICIOS

-20

-10

0

10

 40

 30

20

Situación

Expectativas

Cámara de Comercio

Situación

Expectativas

30

25
20

15

10

  5
0 

-5

Situación

Expectativas

 30

-10

10

20

 50

 40

Situación

Expectativas

   0

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

Cámara de Comercio

-20

-10

0

10

 40

 30

20

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

INDUSTRIA CONSTRUCCIÓN

Cámara de Comercio

COMERCIO SERVICIOS

-20

-10

0

10

 40

 30

20

Situación

Expectativas

Cámara de Comercio

Situación

Expectativas

30

25
20

15

10

  5
0 

-5

Situación

Expectativas

 30

-10

10

20

 50

 40

Situación

Expectativas

   0

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

Cámara de Comercio

-20

-10

0

10

 40

 30

20

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

INDUSTRIA CONSTRUCCIÓN

Cámara de Comercio

COMERCIO SERVICIOS

-20

-10

0

10

 40

 30

20

Situación

Expectativas

Cámara de Comercio

Situación

Expectativas

30

25
20

15

10

  5
0 

-5

Situación

Expectativas

 30

-10

10

20

 50

 40

Situación

Expectativas

   0

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

Cámara de Comercio

-20

-10

0

10

 40

 30

20

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

INDUSTRIA CONSTRUCCIÓN

Cámara de Comercio

COMERCIO SERVICIOS

-20

-10

0

10

 40

 30

20

Situación

Expectativas

Cámara de Comercio

Situación

Expectativas

30

25
20

15

10

  5
0 

-5

Situación

Expectativas

 30

-10

10

20

 50

 40

Situación

Expectativas

   0

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18

TRIM IV
16

TRIM I
17

TRIM II
17

TRIM III
17

TRIM IV
17

TRIM I
18

TRIM II
18

TRIM III
18



PLAZA SAN BARTOLOMÉ, 3 - 30004 MURCIA - TELF. 968 22 94 11 - FAX 968 22 94 24

EDITA: CÁMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACIÓN DE MURCIA
ELABORA: GABINETE DE ESTUDIOS ECONÓMICOS

C/ Conde Aranda, 4 (Pasaje frente Ayuntamiento). 30880 ÁGUILAS. Telf. 968 44 
75 68. Fax 968 44 70 13 

• ALTIPLANO: Avda. de la Feria, 7. 30510 YECLA. Telf. 968 71 80 03. Fax: 968 
79 42 56

MAR MENOR: Plaza García Alix, 1 Bajo. 30730 SAN JAVIER. Telf. 968 19 20 
32. Fax 968 19 16 40

NOROESTE: C/. Monjas, 12. 30400 CARAVACA DE LA CRUZ. Telf. 968 70 11 
77. Fax 968 70 10 97

BAJO GUADALENTÍN: C/. del Pilar, 1 - 1.º 30850 TOTANA. Telf. 968 41 81 23. 
Fax: 968 41 81 24


